ETES Groupware (Zimbra
Cloud) - English

The following setup guide summarizes how to access your Zimbra Cloud.

Credentials

Your credentials consist of your full e-mail address and password.
In case you cannot recall your credentials, please contact your internal administrator.

The administrator can reset your password through the customer login or contact us.

Web browser

Your Zimbra Cloud can be accessed via the internet address https://mail.etes.de/.
It is possible to use the web browser of your choice - including the one on your smart phone or
tablet.

Microsoft Outlook

To configure Zimbra Cloud in Microsoft Outlook, carry out the following instructions:

e Install Microsoft Outlook on your PC. (The “Click to Run” edition is supported starting with
Microsoft Outlook 2016)
e Download the Zimbra Connector flr Outlook (ZCO) from our homepage.

o For the 32 bit version of Microsoft Outlook, please download the Zimbra Connector
for Outlook 32 Bit
o For the 64 bit version of Microsoft Outlook, please download the Zimbra Connector

for Outlook 64 Bit
e Please run the installation by following the instructions of the installation wizard.


https://my.etes.de
https://mail.etes.de/
https://go.etes.de/zco
https://go.etes.de/zco
https://go.etes.de/zco64
https://go.etes.de/zco64
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Das Installationsprograrmrn flhrt Sie schritbweeise durch die Installation vonZimbra
Connector auf Threm Computer.

WEARMUMG: Dieses Computerprogramim ist durch Urheberrechtsgesetze und
internationale Abkommen geschinzt, Die unbefugte Vervielféltigung ader Verbreitung
dieses Programrms oder won Teilen daraus kann schwere zivil- und strafrechtliche
Sanktionen zur Folge haben und wird im Rahmen des gesetzlich weitestgehend aglich..
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IIPORTANT-READ CAREFULLY: THE TEEMS OF THIS
END USEER LICENSE AGEEEMEMT ("EULA" WILL GOVERI
TOUER USE OF THE SOFTWAERE BY DOWINLCOADING,
DISTALLING, OFR USING THE SOFTWARE, YOU (THE
DIVIDUAT OF LEGAT ENTITY) ARE (1) EEPRESENTING
THAT TOU ARE OVER THE AGE OF 18 AMND HAVE THE
CAPACTTY AWND ATTHOERITY TO BIND YOUESELF OF

THE LEGAT ENTITY, A5 APPLICAELE, TO THE TERMSE OF -

@ Ich akzeptiere die Bedingungen der Lizenzvereinbarung.

Ich lehne die Bedingungen der Lizenzvereinbarung ab,
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Das Installationsprograrmen ist bereit fir die Installation won Zimbra Connector auf Threm
Carnputer, Mdchten Sie won Yersion 8.8.7.1739 zu Version 8.8.8.1763 upgraden? Klicken
Sie auf "Weiter”, um die Installation zu starten,
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Zimbra Connector wird installiert @}

Zimbra Connectar wird installiert,

Bitte warten Sie ...
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Die Installation ist abgeschlossen, Sie kdnnen Outlook jetzt starten, Falls keine
Zirnbra-Profile vorhanden sind, werden Sie zur Eingabe Thres Mutzernamens und
Pazsworts (und méglicherweize des Servernamens) aufgefardert, weenn Sie Qutlook zum
ersten Mal starten. Daraufhin wird ein leeres Profil erstellt.

Abbrechen < Zuriick §chl|eBen

e Subsequently, enter the mail configuration through one of the following options:
o start menu search: Enter “mail” into the search box. Then click on Mail (Microsoft
Outlook...)
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o control panel: Open the Windows control panel. Then click on Mail (Microsoft

Outlook...)

e Follow the setup steps as described below:

43 Mail-Setup

E-Mail-Konten

g ] E-Mail-Konten und Yerzeichnisse einrichten.

S

Datendateien
Andern Sie die Einstellungen filr die Dateien
4= b Datendat
&é die Cutlook zum Speichern von E-Mail und EAENOARIEY

Daokumenten verwendet,

Profile
f rdehrere Profile fijr E-Mail-Konten und
Q Datendateien einrichten. Mormalerweise wird Erofilz anzeigen

nur eines hendtigt,

/ SchlieBen

L8 E-mail
Allgemein

@Enlgende Profile sind auf diesem Computer eingerichtet:

i

Entfernen | |[Eigenschaften| | Kopieren...

Beirn Startwvo

jcrosoft Qutlook dieses Profil veraenden:

oK l [Abbrechen ] [Ugernehmen
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Meues Profil

J‘j Meues Profil erstellen

Profilname: Abbrechen
Zimhra|

‘ Konta hinzufiigen @

Konto automatisch einrichten
Manuelle Einrichtung eines Kontos oder Herstellen siner Yerbindung mit anderen Servertypen,

_! E-Mail-Konto

@ Manuelle Konfi

he Servertypen:

< Zuriick ‘Weiter = ] lAbbrechen ] l HilFe ]

114 Konto hinzufigen @

wWahlen Sie Ihren Kontotyp aus.

| Office 365
Autamatische Einrichtung fir Office 365-Konten

_ POP oder IMAP

Erweiterte Einrichtung fir POP- oder IMAP-E-Mail-Eonten

_ Exchange ActiveSync

Erweiterte Einrichtung fir Dienste, die Exchange Active Sy

®

Andere
“erbindung mit einem der unten aufgefi
Fax Mail Transport
Zarafa Server

3 Collaboration Sener
Zimbra Persana

Servertypen herstellen
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e Server Name: mail.etes.de
Please select the checkbox “ use secure connection ”
Enter your e-mail address and password
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1‘ Konfigurationseinstellungen fir den Zimbra-Serser @

| Download-Einstellungen I Datendateien
Serverkonfiguration | Werbindungseinstellungen

ren Sie s Threrm temadministrator

&n Sie den Mamen des Zimbra Collaboration-Servers ein, Den Mamen

Servername:

|mai|.etes.de

Sichere Werbindung werwenden

|:|Zum “Yerbinden meine Windows-Anmeldedaten wverwenden

(7]

ben Sie die Accountdetails ein, die Sie von Threm Systemadministratar
efnalten haben.

Mail-Adresse:

max.mustermann@firma.de

Passwort:

H [ QK l [Abbrechen ] [UQernehmen]

¥ E-Mail-Konto hinzufiigen @

Cutlook muss neu gestartet werden, darit die aktuellen Anderungen
Gbernommen werden,

e Please leave the checkbox to setup “Outlook Mobile” unselected

4 Konto hinzufigen @

Alle Einstellungen sind abgeschlossen.

Es sind alle Informationen vorhanden, die zum Einrichten Thres Kontas notwendig sind,

[Tlidutionk Mabile auch auf meinem Telefan eintichten; Veiteres Konko hinzufigen...

Checkbox nicht ausfiillen
1

< furiick || Fertig stellen

e Following this, please open Outlook, select the tab Zimbra and select to save error reports
in the ,,conflicts” folder.
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e Now the setup process is completed and Outlook can be used.
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